Ogolne Warunki Sprzedazy

Akceptujac dokument zakupu kupujacy potwierdza swojg akceptacje Ogélnych Warunkéw Sprzedazy KLIMORS Spolka z ograniczong odpowiedzialno$cig
(dawniej: Klimors Spélka z ograniczong odpowiedzialnoscia, Sp. k.),
KRS 0000996598, NIP 9372664741, REGON 243112386, 43-340 Kozy, ul. Krakowska 51 (zwana dalej: Spolka).

Ogolne Warunki Sprzedazy Spoélki sa powszechnie dostgpne na stronie internetowej www.klimors.pl, o czym kupujacy jest informowany przed zawarciem umowy.
Kupujaey zawierajagc umowe sprzedazy tym samym potwierdza, ze warunki te zostaly mu udostepnione i wyraza na nie zgodg, jako na integralng cze¢$¢ umowy.

W kazdej chwili, na prosbe kupujacego, niniejsze Ogélne Warunku Sprzedazy moga zostaé przeslane kupujacemu takze drogg elektroniczng. Odmienne warunki Klienta
nie s3 wigzace dla Spolki chyba, ze w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci Spolka wyrazi zgodg na ich obowigzywanie. W szczegdlnosci nie wigzg Spotki
odmienne postanowienia ogdlnych warunkéw uméw stosowanych przez Klienta, jak réwniez wylacza si¢ mozliwo$¢ wigzacej dla Spotki odpowiedzi na oferte,
zawierajgcej zmiany w stosunku do tresci oferty Spolki (zgodnie z art. 68(1) k.c.).
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Przepisy prawa. W transakcjach zawieranych przez Spoélke z kupujacymi majg zastosowanie postanowienia niniejszych Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy,

a w sprawach nieuregulowanych w niniejszym dokumencie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne przepisy powszechnie obowigzujacego prawa. W przypadku
konsumentéw dokonujacych zakupu na odleglosé albo poza lokalem przedsigbiorstwa Spétki zastosowanie beda mialy przepisy Ustawy z dnia 30 maja 2014 r.

o prawach konsumenta(zwanej dalej: Ustawg konsumencka).

Ryzyko. Z chwilg wydania rzeczy sprzedanej na kupujacego przechodza korzysci i cigzary zwigzane z rzeczg oraz niebezpieczenstwo utraty lub uszkodzenia
rzeczy. Spolka nie jest odpowiedzialna za ubytki lub szkody, ktére beda mialy miejsce w czasie transportu. W przypadku gdy kupujacym jest konsument i rzecz
sprzedana zostaje mu przestana przez Spotke, niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy przechodzi na kupujacego begdacego konsumentem
z chwilg jej wydania kupujacemu.

Warunki platnosci. Jezeli nie zostanie ustalone inaczej, platno$¢ dokonywana jest przy odbiorze towaru lub poprzez przedplatg. Jesli natomiast zostang ustalone
szczegdlne warunki platnosei, to w razie opdznienia platnosci przez kupujacego, Spélka jest uprawniona do wstrzymania lub anulowania pozostalych zaméwien
lub/i dostaw. Kupujacy nie jest uprawniony do wstrzymywania platnosci ani do regulowania naleznosci poprzez ich potracenie od zgloszonych roszczen, nie
uznanych przez Spotke.

Zwrot towaru niewadliwego.

a) Kupujacy bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego, ma prawo do zwrotu towaru niewadliwego zakupionego na odleglo$¢ lub/i
poza lokalem przedsigbiorstwa w ciggu 14 dni od daty otrzymania przesylki. Zwracany towar winien by¢ nieuzywany, kompletny i w oryginalnym
opakowaniu. Ponadto zwracany towar powinien by¢ zaopatrzony w dokument zakupu (paragon/faktura). Zwroty bez wymaganych dokumentéw nie bgda
przyjmowane. Paczke z towarem i dokumentami nalezy dostarczy¢ lub przesta¢ na koszt wlasny konsumenta do miejsca sprzedazy (adres Spolki). Zwrot
zaplaty po potraceniu ewentualnych kosztow, zostanie dokonany przelewem na konto konsumenta w terminie do 2 tygodni po otrzymaniu zwrotnym towaru
ijego sprawdzeniu.

b) Nie mozna dokona¢ zwrotu towaru niewadliwego, jezeli zostal on dostarczony w wyniku zamowienia specjalnego towaru niestandardowego.

Zastrzezenie i przeniesienie wlasnosci. Sprzedane towary objete sg zastrzezeniem wlasnosci i pozostang wlasnoscig Spotki do chwili otrzymania przez Spotke
catkowitej zaplaty. Towary te nie moga by¢ przedmiotem zastawu ani innego obcigzenia.

Informacje. Spotka nie bedzie odpowiedzialna za blgdng lub niewlasciwg interpretacje informacji, tresci oraz danych technicznych zawartych w katalogach,
prospektach oraz innych materialach zalaczonych do towaru w formie pisemnej czy elektronicznej, udostgpnianych przez Spélkg. Propozycje, prospekty
i wskazania inne niz zawarte w katalogach, prospektach oraz innych materiatach zalaczonych do towaru w formie pisemnej czy elektronicznej, udostgpnianych
przez Spétke beda wykorzystywane przez kupujacego na jego ryzyko.

Gwarancja. Kupujacemu przystuguje gwarancja udzielona przez producenta danego nabytego towaru, okreslona w karcie gwarancyjnej dolaczonej do towaru.
W sytuacji braku dolagczenia do towaru karty gwarancyjnej kupujacemu przystuguje gwarancja na okres 12 miesigcy od daty sprzedazy, pod warunkiem
uregulowania wszystkich naleznosci, a w przypadku zakupu urzadzen chlodniczych czyszczenie skraplaczy 2 razy w roku. Spotka dokona bezplatnej naprawy lub
wymiany, wedlug swojego uznania tych czgscei, ktore na podstawie badania przeprowadzonego przez Spoltke zostaly uznane za wadliwe z powodu nieprawidlowej
produke;ji, projektu i/lub wadliwych materialow.

Jezeli w okresie gwarancji wystapia wady, wowczas produkty powinny by¢ zdemontowane i przestane do Spotki. Koszty demontazu, wysylki, ubezpieczenia oraz
ponownego montazu ponosi kupujacy. Produkty winny byé wolne od zbednego wyposazenia. Zadne inne zobowigzania nie beda uznane.

Naprawy bezplatne beda dokonywane tylko wtedy, gdy beda przestrzegane nastepujace warunki:

a) Platnosci za towar zostang catkowicie dokonane,

b) Produkt nie byl naprawiany lub zmieniany bez zgody Spétki, albo uzywany do celow, do ktorych nie jest przeznaczony, lub zainstalowany albo uzywany
W sposob sprzeczny z instrukcjami wydanymi przez Spotke.

Rekojmia. Termin r¢kojmi réwny jest okresowi gwarancji. Postanowienie to nie ma zastosowania w przypadku umow sprzedazy lub/i swiadczenia uslug
zawieranych przez Spotke z kupujacymi, ktorzy s konsumentami w rozumieniu art. 22(1) k.c.

Wylaczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej. Spolka wylacza jakakolwiek odpowiedzialnos¢ z tytulu szkody zaistnialej z przyczyn zwigzanych
z nabytymi produktami o ile nie zachodza przypadki okreslone w punkcie 7 i 8 niniejszych OWS.Postanowienie to nie ma zastosowania w przypadku umow
sprzedazy lub/i $wiadczenia ustug zawieranych przez Spolke z kupujacymi, ktorzy sa konsumentami w rozumieniu art. 22(1) k.c.

Zawiadomienie o roszczemiach. Wszelkie roszczenia lub reklamacje dotyczace wad lub/i opdznienia w dostawie produktow, winny by¢ niezwlocznie
przekazywane do Spétki przez kupujacego w formie pisemne;j.

Certyfikaty i zezwolenia. Spotka begdzie odpowiedzialna tylko za certyfikaty/zezwolenia itp. wymagane do specyficznych towaréw dostarczanych przez Spotke
wg przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa.

Spory. Wszelkie spory lub nieporozumienia powstale pomigdzy stronami uméw beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci polubownie. Jezeli strony nie osiagna
porozumienia, spory winny by¢ rozstrzygane na drodze postgpowania sadowego. Strony zgadzaja sig, ze sadem wlasciwym bedzie sad miejsca siedziby Spolki,
o ile przepisy powszechnie obowigzujacego prawa nie stanowig inaczej.

Postanowienia koncowe. Jesli ktorykolwiek z punktow niniejszych Ogolnych Warunkow Sprzedazy bedzie catkowicie lub czgéciowo niewazny, nie wplynie to
na waznosé pozostalych punktow lub pozostatych fragmentéw ich odnosnych punktow.
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